
 

Правила записи на первичный прием/консультацию/обследование 

Скорая медицинская помощь, оказывается вне медицинской 

организации и осуществляется в соответствии с действующей 

лицензией.  

C целью профилактики заболеваний, своевременной диагностики и лечения в 

амбулаторных или стационарных условиях любой гражданин может 

обратиться в медицинскую организацию по месту жительства. 

Запись на первичный приём, консультацию или обследование может быть 

выполнена одним из следующих способов: 

 

1. Личным обращением в регистратуру медицинской организации по 

месту проживания, либо прикрепления. Гражданин должен предъявить 

регистратору документ, удостоверяющий личность, и полис ОМС. 

 

2. С использованием телефонного обращения в медицинскую 

организацию. При телефонном обращении необходимо предоставить 

следующую обязательную информацию о себе: ФИО, единый номер 

полиса ОМС, страховой номер индивидуального лицевого счёта 

застрахованного лица в системе персонифицированного учёта 

Пенсионного фонда РФ, паспортные данные, номер контактного 

телефона. 

 

3. С использованием инфомата. Через инфомат можно сделать реестровую 

запись по единому номеру полиса ОМС. Гражданин должен выбрать 

специализацию врача, поликлинику, дату и время приёма врача в 

соответствии с представленным расписанием. 

 

 

 

 

 

 

 

 


